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Avec nous,

vous restez en

mouvement

Chéres lectrices, chers lecteurs,

Quelques mois mouvementes se sont écoulés
depuis le lancement de notre nouvelle image.
Le moment est venu de dresser un bilan positif!
Notre nouvelle boutique en ligne est trés utili-
sée et nous nous rejouissons du grand nombre
de nouveaux clients. Notre logo moderne, en
particulier, avec son lettrage modernisé, plait
tant aux collaborateurs qu'aux clients. IL attire le
regard. Avez-vous deja consulté notre nouveau
site web ? Vous y trouverez des informations in-
téeressantes sur notre quotidien et les dernieres
nouveautes.
Dans une PME comme la nétre, il y a toujours
des défis inattendus a relever. Qu'il s'agisse de
dégats dus au transport, de nouvelles dispo-
sitions légales ou de changements au sein du
personnel, diriger avec succes une entreprise
en Suisse reste chaque année une tache pas-
sionnante.
Cette annee, cela concerne particulierement le
départ a la retraite de notre cheffe logistique,
Brigitt Schiltknecht. Dans linterview a la page 3,
vous decouvrirez ses accomplissements au
cours des 12 dernieres années. Un im-
mense merci pour son travail ex-
ceptionnel. C'est avec tristesse
que nous lui disons au revair.
Nous nous tournons mainte-
nant avec impatience vers les
mois a venir et sommes heu-
reux que vous nous accompa-
gniez dans cette aventure.
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Meilleures salutations
~" Cécile Kohler-Pla et
¥ l'équipe Forni
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Des debuts modestes et de grands
reves: l'evolution de Forni Medical

Forni Medical est née d'une idée simple et de
beaucoup de déterminationily a 31 ans. Apres
des débuts modestes, l'entreprise s'est déve-
loppée avec succés grace a l'engagement et
a la force d'une famille. Le chemin parcouru
a été marqueé par des décisions courageuses,
des solutions intelligentes et un travail achar-

né. Les paquets étaient transportés dans des
poussettes et les taches administratives était
effectuées la nuit. Découvrez comment, suite
a ces premiers pas, l'entreprise est devenue
une PME qui enrichit aujourd’hui le secteur
suisse de la santé.

Lessentiel en bref:

¢ Forni Medical a été fondéeily a 31ans
au Tessin et s'est rapidement développée.

¢ Cécile Kdhler-Pla a pris la direction de
lentreprise et a réussi a concilier vie
familiale et vie professionnelle.

@ Lentreprise a déeménagé en Suisse
orientale et avait besoin de plus d'espace
de stockage.

@ Les certifications ISO, une boutique
en ligne et un systeme ERP sont venus
améliorer les processus.

@ Aujourd’hui, Forni Medical emploie sept
personnes et fournit le secteur suisse de
la santé.

Lire tout
Uarticle

2 Visitez notre nouvelle
boutique en ligne

3 Entretien:
Brigitt Schiltknecht,
Cheffe logistique
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Professional Care Lingettes

2 Touchmed® Rouleau de Pty gz
pansement en silicone 4 Durabilite,

congres 2025

3 Action: 30% sur le Touchmed®
Rouleau de pansement en silicone
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EXPERIENCE D'ACHAT OPTIMISEE:

Visitez notre nouvelle boutique en ligne

Nous avons entiérement revu notre boutique en ligne afin de
vous offrir une expérience d’achat encore plus agréable. Tout est
fait pour vous offrir une expérience d'achat la plus agréable et
efficace qu'il soit.

Points forts de la nouvelle boutique
en ligne:

¢ Grace a la navigation simplifiee, surfez en toute legerete dans
la boutique.

¢ Un menu intuitif vous mene directement a ce dont vous avez
vraiment besoin.

@ Les commandes déja passées peuvent étre suivies et relancées
en quelques clics.

@ Créez des listes de favoris pour enregistrer votre selection et
poursuivre vos achats ultérieurement.

@ Les apergus de produits vous permettent de vous orienter
rapidement sur l'offre de produits.

¢ Dans la boutique, vous pouvez également demander
directement un devis pour des produits ou des alternatives.

DEALFA

Prodotti Medico-Chirurgici

%_UCL\ medgd

PORTAIT DU FOURNISSEUR

Partenariat fructueux avec
DEALFA

Vos questions essentielles

Les nouveautés importantes ainsi que les questions les plus fréquentes au sujet
de la boutique en ligne sont présentées en détail dans notre article de blog, avec
leur reponse. Decouvrez comment la nouvelle boutique en ligne de Forni Medical
répond de maniere ciblée a vos besoins.

Vers les
réponses

PANSEMENTS THERAPEUTIQUES

Touchmed® Rouleau
de pansement en silicone

Nous travaillons depuis 14 ans avec le fabricant italien DEALFA et ap-
précions son développement continu dans le domaine du traitement
moderne des plaies. Non seulement ses produits sont-ils innovants,
mais l'entreprise de fabrication mise elle aussi sur une technologie de
pointe. Grace a un service de livraison organise avec precision et effica-
cité, il n'y a pas de goulot d'étranglement. Chaque annee, nous présen-
tons les plus récents produits a
loccasion du plus grand sympo-
sium suisse sur le traitement des
plaies. Venez nous voir a notre
stand pour vous en convaincre,
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Plus d'infor-
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Touchmed?® Silicone est un pansement en silicone doté de la techno-
logie Softouch, qui adhére soigneusement a la peau et senléve ensuite
en douceur et sans douleur. Il est adapté a toutes les situations dans
lesquelles les pansements normaux seraient trop agressifs.

La couche de contact en silicone permet de reajuster le pansement
de maniére atraumatique. Le pansement est idéal pour les peaux sen-
sibles, par exemple chez les personnes agees et les enfants. Il se retire
sans douleur et convient pour fixer les sondes et les tubulures.




Attends Professional Care
Lingettes nettoyantes
impregneées

Les lingettes pratiques nettoient et soignent sans eau. Dans un embal-
lage plastique refermable, elles restent hygieniques et sont toujours a
portée de main - idéal pour les soins aux personnes agees, qu'ils soient
hospitalises ou mobiles. Elles offrent une alternative pratique aux gants
de toilette traditionnels. Les ingrédients, lallantoine et la glycérine,
soignent la peau et la rendent
douce et lisse.

Vers
Constatez par vous-méme! le produit

Valable jusqu'au 30 avril 2026

Touchmed® Rouleau
de pansement en silicone

Al'occasion du lancement du produit «Touchmed® Silicone>, vous bénéfi-
ciez d'une réeduction de 30 % sur le prix dans notre boutique. Commandez
le format que vous souhaitez directement dans notre boutique en ligne.
Chaque emballage contient 6 ou

12 pieces. Vous n'avez pas a saisir

de code de reduction. Les 30% Vers

seront automatiquement comp- le produit
tabilisés sur la facture. Nous nous
réjouissons de votre commande.

Brigitt, tu prendras officiellement ta retraite en novembre. De quoi
est-ce que tu te réjouis le plus ? De passer enfin du temps avec mon
partenaire, René! D'étre a la maison, de profiter de mon jardin, de faire
de longues promenades avec mon chien et de faire du vélo.

Combien de temps as-tu travaillé chez Forni Medical et qu'est-ce qui
t'aleplus plu? e 1 mars 2025, cela a fait 12 ans. Le travail autonome
et les nouveaux defis quotidiens sont passionnants. Les commandes
du jour, en particulier, sont pleines de surprises et rendent mon tra-
vail varié et intéressant.

Comment es-tu arrivée chez Forni Medical? J'étais a la recherche
d'un emploi et j'ai eu un tuyau d'une collegue. C'est donc un peu par
hasard que je suis arrivee chez Forni Medical.

Quels sont les aspects ou les personnes qui te manqueront le plus?
Le mouvement au travail va me manquer - le soir, je n'ai pas besoin
d'aller a la salle de sport... Et bien sur, toute l'équipe aussi.

Quelle a été ton expérience la plus extraordinaire chez Forni Medical?
La période de la pandémie, en particulier le premier confinement, a
ete extrémement exigeante, avec des défis quotidiens presque im-
possibles a surmonter. Mais avec beaucoup d'engagement, d'ambi-
tion, de persévérance et de passion, nousy sommes toujours parvenus
ensemble d'une maniere ou d'une autre. L'achat et la revente directe
de tout le matériel de protection - c'était tout simplement incroyable.

Quels seraient les trois mots que tu utiliserais pour décrire Forni
Medical en tant qu'employeur? Familial, dynamique et proche des
clients.

Quel sera, selon toi, le plus grand défi de la succession? Il faut du
temps pour se faire une vue d'ensemble de plus de 800 articles dif-
férents et d'une surface de stockage de plus de 1200m?. De plus, il
faut toujours anticiper de fagon a disposer a temps de suffisamment
de materiel d'emballage, comme des cartons, des palettes, etc.

En mon nom et au nom de toute l'équipe de Forni Medical, je pro-
fite de l'occasion pour te remercier de ton engagement infaillible.
Nous te souhaitons une bonne retraite, bien méritée!

Merci beaucoup
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Faits et chiffres
en bref

¢ plus de 1200 m? d'entrepot
¢ 800 articles disponibles en stock
¢ 400 palettes sur site

¢ 1300 clients actifs dans
toute la Suisse

¢ 60 fournisseurs dans le
monde entier

¢ 3900 commandes par an
¢ 4500 colis envoyés par an
¢ 380 palettes envoyées par an

¢ 180 nouveaux clients par an

\.

Durabilité ? Nous en sommes
capables, méme en tant que PME!

En tant que PME, nous sommes également responsables de l'environnement. IL n'est pas toujours
facile d'exercer une grande influence, mais, comme on dit si bien: petit a petit l'oiseau fait son nid.

Notre contribution a la durabilité:

- Envoi et reception des factures exclusivement
au format PDF

- Utilisation exclusive d'étiquettes d'expédition
en papier

- Utilisation de papier et de matériel de
stockage recycles

- Aménagement des bureaux avec des
meubles d'occasion

— Choix d'utilisation de cartons non imprimes
et recyclage des cartons qui ne sont plus
utilisables

- Réutilisation des matériaux d'emballage et
de rembourrage

Grande disponibilite et fiabilité

En Suisse, ou les pénuries de livraison deviennent de plus en plus
un défi, Forni Medical est un partenaire fiable a vos cétés. Nos
efforts continus garantissent une disponibilité et une fiabilité de

- Utilisation et soutien des entreprises de
transport regionales

- Membre de linitiative «Fair Pallet Players
de GS1 Switzerland (échange et reutilisation
des palettes)

- Utilisation de vehicules
d'entreprise hybrides

Vous avez d'autres
idées sur la durabilité?
Nous nous réjouissons
de votre retour!

d'une large gamme de dispositifs medicaux et orthopédiques. Les commandes
sont généralement traitées dans les 24 heures et rapidement livrées.

livraison exceptionnelles.

Nous savons a quel point il est important pour les prestataires de soins de santé
d'avoir un approvisionnement fiable. C'est pourquoi nous misons sur des proces-
sus efficaces dans notre chaine dapprovisionnement. Notre entrepot en Suisse,
avec une surface de plus de 1 200 m?, nous permet de disposer en permanence

Notre equipe administrative

Chaque jour, nous sommes a votre entiére disposition - pour un service de
livraison fiable et un suivi individuel des clients de premier ordre!

Cécile Kohler-Pla
Directrice/CEO
DE/FR/IT/EN/ES

Tél. 071 642 35 68
cecile koehler@
fornimedical.ch

Carlos Maganto
Administration
DE/FR/IT/EN/ES

Tél. 071 642 35 68
info@fornimedical.ch
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Grace a des partenariats de longue date avec des fournisseurs en Europe et en
Asie, nous garantissons la disponibilité des produits, méme dans les périodes
difficiles. Nos partenaires de transport fiables en Suisse garantissent une livraison
sUre et dans les délais. Grace a une communication étroite et transparente, vous
connaissez toujours l'état de votre commande.

Congres 2025

7-8 mai 2025
CONGRES SUISSE DES SOINS INFIRMIERS,
BERNE

Nicolas Borgognon
Délegué medical
Suisse romande
FR/DE/EN

15 mai 2025
CONGRES ANNUEL DE LA SAFW-SECTION
ROMANDE, MORGES

Tel. 078 850 7174
nicolas.borgognon@
fornimedical.ch

25 septembre 2025
24E SYMPOSIUM SUR LE TRAITEMENT
MODERNE DES PLAIES (SAFW), ZURICH

Vous trouverez de plus
amples informations
sur notre site Internet.

Petra Newbold
Administration
DE/FR/IT/EN

Tél. 071 642 35 68
info@fornimedical.ch

Heldswilerstrasse 13
CH-9214 Kradolf

Tel. +41 71 642 35 68
Fax +41 71 642 30 83

info@fornimedical.ch
www.fornimedical.ch



